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Oggetto: Unità produttive di Rete - dimensionamento organici.

Come già evidenziato dalla scrivente Organizzazione Sindacale in più occasioni, gli organici di molte
Filiali di Banca Carime da tempo risultano essere sottodimensionati già semplicemente rispetto agli ordinari
carichi di lavoro.

La carenza di personale, venutasi ad aggravare soprattutto per effetto della mancata conferma di tutti i
contratti di lavoro a termine scaduti lo scorso mese di dicembre, costringono le diverse Unità produttive della
Banca a confrontarsi quotidianamente con gravi difficoltà gestionali considerata l’impossibilità a svolgere – con
la necessaria serenità – già soltanto gli adempimenti relativi alla corretta e corrente operatività.

A riprova di tale stato emergenziale, registriamo in alcune Filiali, anche con volumi e portafogli
considerevoli, la presenza di portafogli privati “vacanti” che di fatto sono gestiti da Colleghi titolari di altro
portafoglio. In altre realtà produttive, invece, evidenziamo la frequente utilizzazione dei gestori come operativi
di sportello. Nelle Agenzie interessate da tali “anomalie”, ovviamente, non può essere garantita al momento la
necessaria attenzione alla clientela né, tantomeno, qualsivoglia attività di sviluppo.

Inoltre, per effetto del ridimensionamento del personale adibito all’operatività di sportello, in molte
Filiali si registrano quasi sempre lunghe code agli sportelli con conseguenti e vibranti lamentele da parte della
clientela.

La suddetta situazione, sinteticamente descritta, oltre a minare pesantemente la serenità lavorativa dei
Colleghi – nelle Filiali con due solo risorse le condizioni minime di vivibilità sono oramai venute meno –
costituiscono un freno alla complessiva capacità produttiva delle Filiali interessate ed un grave nocumento
all’immagine della nostra Banca.

Al fine di ovviare alla pressante problematica fin qui evidenziata, chiediamo di voler procedere
alla stabilizzazione di tutti i Colleghi attualmente in servizio con contratti temporanei ed all’immediato
recupero di ulteriore forza lavoro, partendo dalla riassunzione delle Lavoratrici e dei Lavoratori che già
hanno - con professionalità e dedizione - prestato servizio per Banca Carime ed a cui non è stato
rinnovato il contratto di lavoro.

Su tale questione chiediamo, inoltre, un incontro urgente al fine anche di verificare gli interventi
assunti.

Distinti saluti.
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