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A TUTTI I COLLEGHI
INCONTRO SUL PROCESSO DEL CREDITO IN CARIME

In data odierna si € tenuto a Bari I'incontro, tra UNITA” SINDACALE FALCRI-SILCEA e la Delegazione di
CARIME, costituita dal Responsabile delle Relazioni Sindacali di UBI, Dott. Merenda e dal Responsabile
della Direzione Risorse e Organizzazione, Dott. Magistro. All'incontro ha partecipato anche il Responsabile
del Servizio Crediti di CARIME, Dott. Berti.

Si ricorda che UNISIN ha piu volte richiesto (in ultimo vedi comunicato sindacale del 4/3 u.s.) una chiara
e netta INVERSIONE DI ROTTA per quanto riguarda il processo del credito, elemento centrale per far
si che CARIME ritorni a fare banca assistendo i territori di riferimento (in primis, PMI e famiglie).

by

Dall'incontro e scaturito che CARIME - per come riferito anche dal Dott. Berti — € impegnata nel
potenziare le attivita di gestione del credito anomalo e dell’erogazione crediti al fine sia di monitorare il
rischio sugli impieghi e sia di velocizzare I'erogazione delle concessioni. Lo stesso Dott. Berti ha poi
comunicato che il rischio complessivamente derivante dagli impieghi in CARIME non e concentrato su
pochi settori ma viceversa e ben distribuito su tutti i settori di attivitd presenti nei diversi territori dove
opera la Banca. Per quanto riguarda gli incrementi degli impieghi, ha anche comunicato che in
guest’ultimi mesi si stanno registrando buone performance sulla concessioni di prestiti e mutui a privati.

Il Responsabile dei Crediti ha infine affermato che I'obiettivo primario € quello di avvicinare il
Servizio — dallo stesso diretto — alla Rete in una ottica di stretta collaborazione atta a garantire
I'incremento degli impieghi e nel contempo il contenimento massimo del rischio d’insolvenza da
parte della clientela.

UNISIN, nel valutare positivamente le intenzioni della Banca sul tema crediti, ha evidenziato a CARIME
che alle stesse buone intenzioni devono necessariamente sequire fatti concreti. A tal proposito ha
ribadito I'assoluta necessita, ad esempio, di:

e incrementare le deleghe creditizie alle Direzioni Territoriali e alle Filiali;

e consentire ai Colleghi gestori di poter lavorare senza gli attuali insostenibili carichi di
lavoro;

e evitare le continue riorganizzazioni interne al Servizio Crediti e valorizzare le
professionalita complessivamente esistenti nello stesso Servizio Crediti.

Infine, UNISIN ha richiesto tutta una serie di dati e informazioni circa i tempi medi di risposta del
Servizio Crediti alle proposte di concessione provenienti dalla Rete e la percentuale di concessioni
rispetto al totale delle proposte pervenute dalle Filiali.

L’aspetto relativo all’attivita di concessione del credito da parte della Banca,
continuera a essere oggetto di costante e pressante monitoraggio da parte di
UNISIN, poiché — si ribadisce — che dalla capacita di dare pronte, certe ed
esaustive risposte all’economia sana dei territori meridionali presidiati
dipendera il futuro di CARIME.

Nel corso della riunione, la Banca ha fornito a UNISIN i dati relativi al dimensionamento dei portafogli
Small business, Affluent e Mass market.
Li, 28 maggio 2014

La Segreteria UNITA’ SINDACALE FALCRI-SILCEA Gruppo UBI Banca — Banca CARIME
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