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A TUTTI | COLLEGHI

LA FIRMA SU TABLET NON E' UN OBBLIGOI!!

A sequito di forti sollecitazioni da parte di UNITA’ SINDACALE (vedi documento del
23 maggio scorso) in tema di TABLET, si e registrata la pronta risposta di UBI che,
con circolare di Gruppo n. 295 del 27/5 u.s., ha precisato quanto segue: "lI'operatore
di sportello ha il compito di proporre in via prioritaria al cliente I'adesione al
contratto di Firma su Tablet qualora questi non abbia ancora aderito".

Nella citata circolare si afferma poi che la firma su “tablet” deve essere proposta "di
default" in fase di acquisizione e apertura di nuovi rapporti.

Naturalmente non una parola sulla recente diffusione delle "classifiche" di
sottoscrizione dei contratti, comparative dei risultati delle Filiali nelle singole
Banche del Gruppo e, quindi, in aperta violazione del Protocollo di Intesa
Sindacale sul clima aziendale sottoscritto il 26/11/2010.

Nel ribadire che questa Organizzazione Sindacale non € contraria all'utilizzo di
nuove tecnologie, UNISIN prende atto che la Capogruppo ha sostanzialmente
modificato I'atteggiamento tenuto in occasione del lancio del nuovo servizio, illustrato
nella circolare di Gruppo n. 67 del 5/2/2014. Infatti, € stato chiarito che |'utilizzo,
da parte della clientela, della firma su tablet non € un obbligo!

UNISIN rinnova con forza l'invito alla Capogruppo a
rispettare gli accordi vigenti in materia di reportistica
aziendale e, contemporaneamente, a non alimentare
atteggiamenti impropri di pressione alla vendita lesivi della
dignita personale e professionale delle Lavoratrici e dei
Lavoratori di tutte le Aziende del Gruppo.

| DIPENDENTI DEL GRUPPO, IN QUESTA DELICATA FASE,
DI TUTTO HANNO BISOGNO TRANNE CHE DI

ATTEGGIAMENTI PREVARICATORI CHE NULLA HANNO A
CHE VEDERE CON UNA SANA GESTIONE E
ORGANIZZAZIONE DELLA FORZA LAVORO!!I

Li, 29 maggio 2014

La Segreteria UNITA' SINDACALE FALCRI-SILCEA — Gruppo UBI Banca
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Confederazione Generale dei Sindacati Autonomi dei Lavoratori
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